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Beratung per Telefon, Mail und Chat kann verstarkt genutzt werden

Trotz Shutdown: SoVD-Beratungszentren bleiben geoffnet

Syke/Sulingen. Die Beratungszentren des Sozialverbandes Deutschland (SoVD) in Syke und Sulingen
bleiben auch wahrend des Shutdowns fir Ratsuchende gedffnet. Die Beraterinnen stehen weiterhin
bei Fragen rund um die Themen Rente, Pflege, Behinderung, Gesundheit, Hartz IV und
Patientenverfigung/Vorsorgevollmacht zur Verfigung —in persénlichen Gesprachen, per Telefon,
Mail und Chat.

Um allerdings die Kontakte im Sinne der Corona-Bekampfung soweit wie méglich einzuschranken,
empfiehlt der Verband die verstarkte Nutzung der Telefonberatung. ,Auch auf diesem Wege konnen
wir Antrage stellen, Widerspruch einlegen oder Klage einreichen, ohne dass unsere Mitglieder dafir
extra ins Beratungszentrum kommen missen. Uns ist wichtig, dass wir Menschen, die Hilfe
bendtigen, auch in diesen schwierigen Zeiten zur Seite stehen", betont SoVD-Geschéftsstellenleiterin
Manuela Schumacher aus dem SoVD-Beratungszentrum Sulingen.

Mitglieder, die Beratungsbedarf haben, kénnen sich direkt an das Beratungszentrum wenden
(info@sovd-syke.de oder info@sovd-sulingen.de) sowie Uber das Mitglieder-Service-Telefon: o511-
65610720.
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